
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

CARTA DEI SERVIZI 
 

 

 

 

Via Duca D’Aosta, n. 30/E 

Numero Verde: 800180608 

Tel.: 0874/409008 

E-mail:  info@farefamiglia.it  

Sito web:  www.farefamiglia.it  

Interventi clinici di prevenzione e trattamento del disagio sui minori attraverso la 
promozione, il sostegno e il recupero delle funzioni genitoriali. 

Centro regionale per le famiglie. 
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Il Centro FARE FAMIGLIE è un servizio di accoglienza e di ascolto 

volto ad offrire interventi clinici per rispondere ai bisogni delle varie 

tipologie di famiglie. Rappresenta, quindi, un luogo dove si attivano 

percorsi di sostegno e di promozione di benessere, nella quotidianità 

e nei momenti di crisi della vita familiare, a garanzia della protezione 

dell’infanzia e dell’adolescenza. 

 
 

 
 
Fornire accoglienza, ascolto, supporto e accompagnamento alla 

coppia, alla famiglia e ai suoi componenti nel corso dell’intero ciclo di 

vita. 

 
 

 
 

�  Migliorare le relazioni all’interno dei nuclei familiari; 

�  Promuovere l’attivazione delle risorse (individuali, di coppia, 

familiari, extrafamiliari, ecc.); 

�  Promuovere l’empowerment della famiglia nel gestire situazioni 

di conflitto; 

�  Promuovere la continuità genitoriale in situazioni di grave 

pregiudizio, laddove possibile, per i minori coinvolti in casi di 

separazione e/o divorzio, di trascuratezza e abbandono e di 

rischio evolutivo; 
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�  Favorire lo scambio di conoscenze e buone prassi tra gli 

operatori del Centro, gli operatori dei servizi socio-sanitari 

competenti e gli operatori delle agenzie del territorio di 

riferimento; 

�  Realizzare un sistema di verifica e monitoraggio della casistica 

basato su evidenze scientifiche. 

 
 

 
 

A. CONSULENZA PSICOSOCIALE volta all'analisi del bisogno e del 

disagio presentato. L’indagine sociale sarà garantita 

attraverso uno spazio di accoglienza centrato su una 

specifica analisi della domanda. Ciò comporta la necessità di 

avviare un’iniziale valutazione del caso, in modo da attivare 

le risorse adeguate per un intervento professionale mirato e 

pertinente o presso il Centro o tramite l’invio alla struttura più 

competente.  
 

B. ATTIVITÀ DI SOSTEGNO ALLE FUNZIONI GENITORIALI E SUP PORTO 

PSICOTERAPICO FAMILIARE : sulla base delle specifiche 

necessità emerse in sede di consulenza, verranno erogati 

percorsi di sostegno alla genitorialità e interventi 

psicoterapeutici, in un'ottica integrata. Ne conseguirà un 

approccio terapeutico multidisciplinare che vedrà coinvolti, 

nei limiti del possibile, tutti i membri della famiglia.  
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In particolare, i percorsi clinici riguarderanno: 

�  Interventi di sensibilizzazione e prevenzione del 

disagio relazionale in seno alle famiglie; 

�  Interventi di counselling in particolari momenti di 

criticità familiare e/o della coppia (lutti, malattie, 

separazioni, perdita del lavoro, conflitti familiari ecc.); 

�  Sostegno alle competenze genitoriali; 

�  Interventi psicoterapeutici; 

�  Interventi psicoeducativi a sostegno di specifiche 

azioni disadattive; 

�  Promozione di reti sociali intra ed extrafamiliari; 

�  Sensibilizzazione all’attivazione di protocolli di intesa 

tra i vari enti presenti sul territorio. 
 

C. INCONTRI PROTETTI IN SPAZI NEUTRI. Questa tipologia di attività è 

deputata alla tutela del legame genitoriale in uno "spazio 

neutro". La finalità generale è quella di promuovere la 

continuità della relazione genitori/figli in situazioni di grave 

pregiudizio (a rischio psicopatologico, di abuso e 

maltrattamento). In sostanza, si tratta di tutelare la 

prosecuzione (solo per i casi di specifica incompatibilità degli 

utenti per i servizi territoriali dedicati e previa verifica della 

fattibilità) del rapporto dei figli con i genitori, qualunque sia la 

relazione di coppia, anche allo scopo di prevenire situazioni 

di disagio giovanile. 
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D. INTERVENTI DI VALUTAZIONE  E PROMOZIONE DELLE  COMPETENZE 

GENITORIAL I. Questa attività è volta a valutare il contesto 

relazionale nel quale il minore è o sarà inserito e il rapporto 

con le figure parentali o che esercitano nei suoi confronti la 

funzione genitoriale (genitori affidatari, coppie candidate 

all'adozione ecc.).  

 
 

 
 

L'équipe professionale è composta da: 

�  Un Responsabile Scientifico medico/psichiatra per conto 

dell’ASREM: Dott.ssa Adriana Santoro; 

�  Un Referente psicologa/psicoterapeuta per conto della Soc. 

Cooperativa Sociale SIRIO nell'organizzazione del Centro: 

Dott.ssa Anna Mary Marino; 

�  Cinque psicologi/psicoterapeuti:  

�  Dott.ssa Cefalo Simonetta;  

�  Dott.ssa Chiarizia Nadia; 

�  Dott.ssa Praitano Stefania;  

�  Dott.ssa Venditti Laura; 

�  Dott.ssa Vitale Francesca;  

�  Un assistente sociale specialista addetta all'accoglienza 

della domanda: Dott.ssa Sara Pinelli. 
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Famiglie, genitori, minori, agenzie del territorio, ecc. 

 
 

 
 

L’attività lavorativa del Centro si svolgerà nei seguenti giorni: 

�  Martedì, giovedì e sabato: 8.30/13.00. 

�  Lunedì, mercoledì e venerdì 14.30/19.00. 

 

 

 
 

Potranno usufruire delle prestazioni del Centro le famiglie di tutto 

il territorio regionale, in linea con l'iter procedurale interno al servizio. 

Il Centro per le famiglie offre i propri servizi gratuitamente e solo su 

appuntamento.  

 
 

 
 

Ci si può rivolgere al Centro FARE FAMIGLIA per richiedere 

informazioni ed eventuale appuntamento o direttamente o 

telefonando al numero 800180608 o inviando una mail al seguente 

indirizzo: info@farefamiglia.it. 
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 Nello specifico, l’accesso diretto al Centro è garantito nei giorni 

di martedì, giovedì e sabato dalle ore 10.00 alle ore 12.00, l’accesso 

telefonico diretto è previsto nei giorni di lunedì, mercoledì e venerdì 

dalle 14.30 alle 16.30. 

Nelle restanti ore delle giornate lavorative è previsto un servizio di 

call-center informativo al seguente numero verde 800180608. 

 

 

 
 

Il Centro FARE FAMIGLIA si trova a Campobasso presso la sede 

del Consultorio familiare in via Duca D'Aosta n. 30/E.  
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Il Centro sarà operativo un giorno la settimana anche nelle sedi 

periferiche individuate ovvero Isernia e Termoli e/o ove richiesto 

presso i relativi Consultori familiari. Nelle sedi periferiche saranno 

svolte le seguenti attività: 

�  Accoglienza e Rilevazione della domanda; 

�  Interventi di Counselling; 

�  Interventi di Attivazione di Percorsi Terapeutici e Socio-

Educativi. 

 
 

 
 

NUMERO VERDE: 800180608 

0874/409008 

E-MAIL:  info@farefamiglia.it  

SITO WEB: http:// www.farefamiglia.it  
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